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Ansökan om riksfärdtjänst

Vad är riksfärdtjänst?
Riksfärdtjänst regleras genom Lag (1997:735) om riksfärdtjänst och är en ersättningslag. Riksfärdtjänst kan beviljas 
den som till följd av stort och varaktigt funktionshinder måste resa på ett särskilt kostsamt sätt.  

Vem kan få riksfärdtjänst?
För att ansöka om riksfärdtjänst via Skånetrafiken måste den sökande vara folkbokförd i någon av de kommuner 
som har avtal med Region Skåne gällande färdtjänst och riksfärdtjänst. Den som ansöker behöver inte vara bevil-
jad färdtjänsttillstånd för att ansöka om riksfärdtjänst. 

För att kunna beviljas riksfärdtjänst behöver ändamålet med resan vara rekreation, fritidsverksamhet eller någon 
annan enskild angelägenhet av fritidskaraktär. Resorna ska ske inom Sverige från en kommun till en annan kom-
mun. Riksfärdtjänst beviljas inte för resor som på annat sätt redan bekostas av det allmänna.

En förutsättning för att bli beviljad riksfärdtjänst är att resan inte kan genomföras till normala reskostnader på 
egen hand med den hjälp som exempelvis kan tillhandahållas av trafikbolag. Merkostnader för en resa kan till 
exempel vara om man måste resa tillsammans med en ledsagare, eller inte kan genomföra resan med allmänna 
kommunikationsmedel.  

Riksfärdtjänstresor sker i första hand med allmänna kommunikationsmedel tillsammans med ledsagare och i 
andra hand med personbil eller specialfordon. Det är den sökande själv som ordnar ledsagare, oavsett färdmedel. 
Tillstånd ges för det alternativ som gör resan möjlig att genomföra för den sökande samt medför lägst kostnad för 
Skånetrafiken. Det är funktionshindrets svårighetsgrad samt hur tillgänglighetsanpassade de allmänna kommuni-
kationsmedlen är som avgör vilket färdmedel som ska användas och om ledsagare behövs. 

Ansökan ska ha inkommit senast tre (3) veckor före önskad avresa
Vid resor som ska ske i samband med storhelg kan ansökan behöva inkomma tidigare. Kontakta Skånetrafikens 
färdtjänst för mer information gällande ansökningstid inför storhelger. När ansökan har inkommit tar en handläg-
gare kontakt via telefon innan önskad avresa för att utreda rätten till riksfärdtjänst.

Egenavgift och bokning 
Egenavgift utgår för varje enkel resa utifrån en fastställd taxa oavsett färdmedel. Vid beslut om resor med allmän-
na kommunikationsmedel bokas och betalas resorna på egen hand av den sökande. Ersättning utbetalas i efter-
hand för det belopp som överstiger egenavgiften. Vid beslut om personbil eller specialfordon bokar handläggaren 
resan. Egenavgiften betalas då till föraren i samband med resans genomförande. 

Vid frågor
Mer information finns på www.skanetrafiken.se. Det finns även
möjlighet att kontakta Skånetrafiken färdtjänst via e-post:
kundtjanstserviceresor@skanetrafiken.se eller telefon 0771-77 44 33.

Skyddade personuppgifter
Personer med skyddade personuppgifter 
(registrerat hos Skatteverket) som vill 
ansöka om riksfärdtjänst rekommenderas 
att kontakta handläggare via telefon 
0771-77 44 33.

https://www.skanetrafiken.se/
mailto:kundtjanstserviceresor@skanetrafiken.se


Ansökan om riksfärdtjänst 
www.skanetrafiken.se

Telefon: 0771-77 44 33
Sid 1

Ansökan om 
riksfärdtjänst

Ansökan skickas till: 
Arkiv centrum Syd, Regionarkivet skanningen 
Skånetrafiken, Porfyrvägen 20, 224 78 Lund

Ankomstdatum

Personuppgifter

Förnamn Personnummer (12 siffror)

Efternamn Telefonnummer

Adress Mobilnummer

Postnummer Postort

Folkbokföringskommun E-post

Behov av språktolk? Ja Behov av teckenspråkstolk? Ja

Om ja vilket språk?

Har du skyddade personuppgifter? 
Vänligen kontakta Skånetrafiken 
färdtjänst på telefon 0771-77 44 33   

Resans syfte/ändamål

Beskriv avsikten med din resa

Reseuppgifter:

Avresa från: 

Till:

Bekräfta på telefonnummer

Önskad avresedag:

Önskad avresetid:

Tid att passa vid ankomst:

Återresa från: 

Till:

Bekräfta på telefonnummer

Önskad avresedag:

Önskad avresetid:

Tid att passa vid ankomst:

Färdsätt
Vilket färdsätt ansöker du om?

Buss eller tåg Flyg Båt

Personbil Specialfordon Annat:

Behöver du hjälp av en annan person för att kunna genomföra resan med detta färdsätt? Ja Nej

Ange namn och personnummer (6 siffror) på medföljande person

Namn Personnummer (6 siffror)
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Funktionsnedsättning och reseförmåga

Beskriv din funktionsnedsättning och hur den påverkar din förmåga att resa med allmänna kommunikationsmedel.

Uppge beräknad varaktighet på din funktionsnedsättning: 

Hjälpbehov under resa med allmänna kommunikationsmedel

Vilken hjälp behöver du för att klara av att resa med allmänna kommunikationsmedel?

Hjälp till och från perrong/hållplats/flygplats (gate)

Hjälp vid byten av transportmedel

Hjälp vid på- och avstigning

Större platsutrymme

Toalettbesök

Rullstolsplats

Jag har inget behov av hjälp

Annat

Om du svarat annat, ange med vad:

Hjälpmedel

Vilket/vilka hjälpmedel behöver du ta med dig på resan?

Käpp/Krycka Rollator Rullstol El-rullstol utan styre El-rullstol med styre

Assistanshund Inget Annat Om annat, ange vad: 

Är hjälpmedlet fällbart? Ja Nej

Mått och vikt på ej fällbar rullstol/elrullstol:  

Längd: 	 cm Bredd: cm Höjd: cm Vikt: kg Resenärens vikt: kg

Övriga upplysningar
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Innehar du rabattkort via Centrala Studiestödsnämnden (CSN) eller något av studentkårernas studentkort? 

Ja Nej

Person att kontakta
Vid handläggning av ansökan kontaktas i första hand den som ansökan gäller. Här kan du även uppge en person 
som har kännedom om dina besvär och som handläggaren kan kontakta för att inhämta uppgifter till utredningen. 
Det kan till exempel vara en anhörig, god man eller personal.

Jag vill bli kontaktad i första hand och att nedan angiven person kontaktas vid behov:

Förnamn Efternamn

Relation till den sökande Telefonnummer

Jag vill att ovan angiven person kontaktas i första hand 

Företrädare
Om du har en företrädare i form av förvaltare eller god man uppge det här. Kopia på förordnande ska bifogas. 

Förvaltare God man

Förnamn Efternamn

Adress Postnummer/Postort

E-post Telefonnummer

Underskrift och medgivande
Jag försäkrar härmed att lämnade uppgifter är riktiga. Om det sker förändringar som påverkar min förmåga att förflytta mig på egen hand 
eller att resa med allmänna kommunikationsmedel kommer jag omgående att meddela detta till Skånetrafiken färdtjänst. Jag lämnar mitt 
medgivande till att handläggare vid behov kontaktar person inom kommun, hälso- och sjukvård eller annan myndighet för att inhämta upp-
gifter som har betydelse för riksfärdtjänstutredningen. Jag samtycker även till att Skånetrafiken färdtjänst vid behov samlar in uppgifter om 
resor med serviceresor och allmänna kommunikationsmedel med mitt serviceresekort i det fall det är av betydelse för riksfärdtjänstutred-
ningen. Uppgifterna skyddas enligt 29 kap. 6-7 §§ Offentlighets- och sekretesslagen. Jag är införstådd med att de uppgifter om mig som är 
nödvändiga för genomförande av riksfärdtjänsttransport kan komma att behandlas i dataregister i den omfattning som behövs för tjänsten. 

Sökandes underskrift (för sökande under 18 år krävs båda vårdnadshavares underskrift)

Namnteckning

Namnförtydligande

Namnteckning (vid två vårdnadshavare)

Namnförtydligande

Skånetrafiken registrerar och hanterar de personuppgifter du anger i din ansökan, för att kunna handlägga ansökan enligt riksfärdtjänstlagen. 
Rättslig grund för hanteringen är att den är nödvändig för att fullgöra en uppgift av allmänt intresse eller som ett led i myndighetsutövning. 
Skånetrafiken hanterar alla personuppgifter i enlighet med dataskyddsförordningen GDPR. Mer information om GDPR kan du hitta på vår 
hemsida: skanetrafiken.se/personuppgifter

https://www.skanetrafiken.se/personuppgifter#/
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